
AYUDA 
PARA LOS 

CONSUMIDORES 
DE LA FLORIDA 

El Departamento de Agricultura y Servicios al 
Consumidor de la Florida sirve de base para todas 
las quejas de los consumidores y ofrece protección 

e información. 

Proporcionamos una variedad de recursos en el 
enlace FloridaConsumerHelp.com para proteger a 

los consumidores de la Florida y asegurar que 
tengan la la información necesaria  para tomar 

decisiones informadas. 
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Visite la página 

“FloridaConsumerHelp.com” 
para más información. 
La Guía de Recursos de la A a la Z es un 
directorio en línea para ayudar a los 
Floridanos encontrar la agencia del gobierno 
más apropiada a contactar para varios asuntos 
o problemas. 

La Búsqueda de Licencias Comerciales  es un 
recurso que permite a los consumidores ver la 
registración de empresas.

Veriÿcar -Una -Organización Benéÿca  es una 
base de datos que proporciona a los 
consumidores el registro y la información 
ÿnanciera de las organizaciones benéÿcas que 
solicitan contribuciones. 

Para presentar una queja en línea o solicitar 
que le envíen un formulario de queja por 
correo llamando al Centro de Asistencia al 
Consumidor. 

El Boletín Electrónico  para los Consumidores 
de la Florida le ofrece consejos sobre asuntos 
importantes relacionados con el consumidor y  
varios recursos para encontrar información 
adicional. 

Únase a la lista de la Florida de No Me Llame o 
para reportar las llamadas no deseadas de 
ventas por teléfono. 

Solicite un orador, sin costo alguno, para su 
reunión de la comunidad o de su club. 

Llame al Centro de Asistencia al Consumidor de 
8 am a 5 pm, EST, de lunes a viernes, al 

1-800-HELP-FLA (435-7352) o al 1-800-FL-AYUDA
(352-9832) en español para obtener más información. 

https://FloridaConsumerHelp.com
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